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RESUMO

O presente estudo busca entender em que aspectos um curso de formagao continuada,
fundamentado no ensino on-line e desenvolvido em ferramentas educacionais
colaborativas, pode contribuir para o processo pedagogico de professores do Ensino
Fundamental I. Desta forma, foi proposta a implementagdo de um curso de formacgao
continuada de forma hibrida como forma alternativa e complementar na formagao dos
professores de 4° e 5° anos do Ensino Fundamental Anos Iniciais (EFAI) e de seus
orientadores pedagodgicos visando realgar a tematica da relagdo educagéo e tecnologia,
sob uma vertente especifica: a utilizagao de tecnologias digitais colaborativas na formacao
continuada de professores, para o aprimoramento académico e a busca pela melhoria da
qualidade profissional tendo como resultado/consequéncia a qualidade do ensino da
matematica. A proposta foi ancorada em um ambiente colaborativo (plataformas GOOGLE
CLASSROOM® e WHATSAPP®) em que foram abordados assuntos de cunho pedagdgico
buscando influenciar de forma direta a pratica pedagdgica dos professores. Os dados
obtidos mostraram que a proposta foi acolhida pelos participantes, que constataram a
viabilidade de realizar formagdes continuadas na modalidade hibrida, ou seja, mesclando
encontros presenciais com as novas tecnologias da comunicagdo, evitando o
distanciamento do grupo.

Palavras-Chave: Aprendizagem colaborativa. Formagao continuada. Ensino hibrido.

ABSTRACT

The current study tries to understand in which aspects a continuous training course,
grounded on the online teaching and developted in educational collaborative tools, can
contribute to the pedagogical process of Elementary School | teachers. Thus, it was
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proposed a continuous training course in a hybrid way as an alternative and complementary
method for training 4th and 5th grade teachers of Elementary School Beginning Years and
their pedagogic advisors, aiming for the highlight of the relationship between education and
technology in a specific context: the use of digital technologies that collaborate in the
continuous training course, for the academic development and the seeking professional
quality improvement, having as a result/consequence the quality of mathematics education.
The proposal was settled in a collaborative environment (GOOGLE CLASSROOM® and
WHATSAPP® platforms), and psychological issues were addressed to try to directly
influence the pedagogical practice of our teachers. The obtained data showed that the
proposal was accepted by the participants and proved the feasibility of carrying out a hybrid
training, that is, mixing in-person meetings with the new communication technologies,
avoiding detachment of the group.

Keywords: Collaborative learning. Continuous education. Hybrid teaching

1 INTRODUGAO

A formacdo continuada de professores tem como objetivo o aprimoramento
académico e a busca pela melhoria da qualidade profissional. Com essas formagdes os
professores suprem parte dessa caréncia renovando suas praticas pedagogicas,
reestruturando e aprofundando os conhecimentos adquiridos na formacgao inicial.

Entretanto, a falta de tempo dos professores, as altas jornadas de trabalho, a
auséncia de recursos para os deslocamentos e até mesmo o custo de algumas formagdes
sao fatores que dificultam a formacédo continuada na modalidade presencial (GARCIA,
2014). Existe também inviabilidade de suspender as aulas e dispensar os alunos por conta
da exigéncia de cumprimento de 200 dias letivos e nao ter professores substitutos para
suprir os professores regentes em dia de formagéo.

Com base nas dificuldades mencionadas acima, este estudo de caso procura
analisar quais aspectos da formacgao continuada de professores podem ser fortalecidos por
um contexto de ensino on-line apoiado por ferramentas digitais colaborativas, procurando
assim, entender de que forma um curso de formagao continuada, fundamentado no ensino
on-line e desenvolvido em ferramentas educacionais colaborativas pode contribuir para o
processo pedagoégico de professores do Ensino Fundamental .

A metodologia educacional brasileira ainda permanece com muitas caracteristicas
do século passado: estrutura, organizacao e praticas, pois € dificil incorporar inovagdes
tecnolégicas. De acordo com Neta e Capuchinho:

Percebemos que a insercdo das tecnologias e dispositivos digitais no processo
educacional € um fendbmeno em crescimento de aceitagao por muitos educadores,
por ampliar o acesso a informagao, mas convém destacar que precisamos conhecer
a real capacidade que as tecnologias digitais favorecem a educagéao a fim de poder
usufruir todo o seu potencial. (NETA; CAPUCHINHO, 2017, p.150).

Sendo assim, é importante apresentar aos professores contribuicbes das TDICs
(Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagéo) para a educacgao; refletir sobre os
desafios e possibilidades da personalizacdo do ensino por meio de uma abordagem
integrada das tecnologias digitais na formagao continuada de professores e demonstrar a
importancia do Ensino Hibrido para a aprendizagem. O modelo hibrido busca promover o
encontro entre o presencial e o virtual alocado em um mesmo espaco, podendo ter sua
continuidade sem barreiras limitrofes.
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O trabalho colaborativo é parte fundamental com a utilizagao das tecnologias digitais
e de acordo com Silva e Claro (2007, p.84) “[...] a educagéo é sinbnimo de troca, de
interatividade e deve possibilitar a constru¢ao do conhecimento com a participacao efetiva
de todos os envolvidos neste processo [...]".

A proposta colaborativa de formacdo pode ser uma poderosa fonte de
desenvolvimento de processos interpsicoldgicos, uma vez que expde seus participantes a
situagdes de aprendizagem coletiva, valorizando as diferentes fases de desenvolvimento
profissional docente e a importdncia das diversas experiéncias cotidianas na
(re)significagédo das praticas dos envolvidos (COSTA; HENRIQUE, 2016).

Imbernén esclarece que:

Aformacao sobre situagdes problematicas no contexto em que se produzem permite
compartilhar evidéncias e informacéo e buscar solucdes. A partir daqui e mediante
colaboracéo, os problemas importantes sdo abordados, aumentando-se com isso
as expectativas que favorecem os estudantes e permitindo que os professores
reflitam sozinhos ou em grupo sobre os problemas que lhes concernem. (IBERNON,
2010, p. 57).

Utilizando a colaboragao, os professores buscam melhorar suas agdes ao investigar
suas proprias praticas, diagnosticando problemas, formulando hipéteses de trabalho,
construindo e reconstruindo suas atividades, relacionando conhecimentos diversos, enfim
constituem-se em investigadores de suas praticas em aula.

De acordo com Moran (2015) falar em educagao hibrida significa partir do
pressuposto de que ndo ha uma unica forma de aprender e, por consequéncia, ndo ha uma
unica forma de ensinar.

Pretende-se, por meio deste estudo, levantar contribui¢des das TDICs (Tecnologias
Digitais da Informagdo e Comunicagédo) para a educagéo; refletir sobre os desafios e
possibilidades da personalizacdo do ensino por meio de uma abordagem integrada das
tecnologias digitais na formagao continuada de professores e demonstrar a importancia do
Ensino Hibrido para a aprendizagem.

Portanto, como forma alternativa e complementar na formagao dos professores,
lancou-se méao do Ensino Hibrido para promover a integragéo do conteudo tradicional com
o interativo, mediado por uma plataforma on-line que demanda posturas mediadoras e ao
mesmo tempo ativas proporcionando novas formas de interacao entre os envolvidos.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Formacéao Continuada, Ensino Hibrido e Aprendizagem Colaborativa

As tecnologias podem alterar a nossa relacdo com o espago e com o tempo
possuindo a capacidade de estabelecer novas relagdes sociais. Como refere Taurisson
(2003) a colaboragdo e as comunidades virtuais, com suporte na tecnologia, talvez
contenham o gérmen de uma verdadeira revolugao cultural.

As ferramentas colaborativas funcionam como mediadoras dos processos de
aprendizagem sociocultural.

No entanto, a metodologia educacional brasileira ainda permanece com muitas
caracteristicas do século passado: estrutura, organizagao e praticas, pois € dificil incorporar
inovagodes tecnologicas.

Nesta pesquisa, adotaremos a definicdo de formacg&o continuada definida por

Imbernén (2010) como toda intervencdo que acarreta mudancas no comportamento,
informacao, conhecimentos, compreenséao e atitudes dos professores em exercicio.
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Para Garcia (1999, p. 26) a formacéo do docente tem influéncia direta no processo
de ensino e aprendizagem, assim como no andamento do ensino, do curriculo e da escola,
podendo contribuir ou ndo, para a qualidade da educacao recebida pelos alunos.

Segundo Moraes e Gomes (2014) as instituicbes de ensino precisam estabelecer
programas de formacgao continuada de professores ndo apenas para o uso de tecnologias
em educacao, mas para toda a agcado pedagdgica que € promovida pelo professor e que
deve estar em consonancia com o contexto atual dos estudantes, alicercadas em uma
proposta pedagogica que estimule e provoque um movimento de ensino-aprendizagem
colaborativo, em que os envolvidos construam o conhecimento coletivamente.

A combinacdo da aprendizagem hibrida com as novas tecnologias € poderosa para
desenhar formas interessantes de ensinar e aprender, visto que destaca a flexibilidade, a
mistura e compartilhamento de espacos, ideias, tempos, atividades, materiais, técnicas e
tecnologias que compdem esse processo ativo.

Dentre as formas interessantes de ensinar e aprender mencionadas acima temos a
aprendizagem colaborativa que pode ser definida como processo de construgédo de
conhecimentos por meio de interagdes sociais. No contexto educacional, acontece também
por meio do trabalho em grupo.

A aprendizagem colaborativa é “uma maneira de lidar com as pessoas que respeita
e destaca as habilidades e contribui¢des individuais de cada membro do grupo.” (PANITZ,
1996, p. 1).

Em grupos de colaboragéao, os professores debatem sobre o progresso do processo,
refletem criticamente o ensino, partiiham uma linguagem para se referirem a conceitos,
constroem e reconstroem juntos conhecimentos acerca do ensino, procedendo desta forma
a autorregulagao da sua aprendizagem e das suas praticas.

Neste sentido, o professor, do mesmo modo que é responsavel por sua
aprendizagem, torna-se coautor da aprendizagem de seus colegas, o que resulta no
desenvolvimento de sua autonomia. Assim, enquanto os envolvidos conduzem suas
préprias acdes, esses conferem trocas significativas com o outro, tanto no sentido de
fornecer informacoes, solugdes e descobertas quanto no sentido de colaborar com as ideias
do outro.

O processo de estruturagcao de uma proposta de formacao continuada colaborativa
precisa oportunizar a coautoria e a coconstru¢do do conhecimento produzido na
investigacédo (IBIAPINA, 2008), considerando as expertises e necessidades dos
professores participantes.

O ensino hibrido é importante porque busca desenvolver autonomia dos envolvidos
que passam a ter mais liberdade para pesquisar os assuntos discutidos e compartilha-los
com colegas levando-os a repensarem sua pratica pedagdgica tornando-os agentes ativos
na construcéo colaborativa do conhecimento, sem comprometer o cumprimento dos 200
dias letivos previstos na LDB.

Portanto, com a formacgao continuada sob uma perspectiva colaborativa, busco
incentivar a pratica de um docente sujeito e ndo apenas transmissor de conhecimento, pois
a caracteristica marcante de uma producao colaborativa de conhecimento fundamenta-se
solidamente na perspectiva de uma construgéo conjunta da aprendizagem.
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3 METODOLOGIA

A figura 1 mostra em diagrama a metodologia que foi realizado um estudo de caso
descritivo, visto que sua finalidade foi descrever uma situagao com procedimentos formais
estruturados e dirigidos para a solugao de problemas, com uma abordagem qualitativa, pois
o interesse do pesquisador n&o estava focalizado em quantificar uma ocorréncia ou quantas
vezes uma variavel aparece, mas sim na qualidade em que elas se apresentam, ou seja,
como as coisas acontecem (MINAYO, 1994).

Figura 1 — Metodologia

Metodologia (proposta)

Feramentas Colaborativas

Populares e Gratuitas

|

Professores do 4°e 5° ano Whatsapp

Estudode Caso & OPs da Rede Municipal Google Classroom
de Mendes-RJ

" l’
Qualitative /
Pemitem Interagges

Mittiplas

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Para isso, foi realizada uma pesquisa com abordagem qualitativa com o objetivo de
entender em quais aspectos um curso de formagéo continuada, fundamentado no ensino
on-line e desenvolvido em ferramentas educacionais colaborativas, poderia contribuir para
a pratica pedagoégica dos professores do Ensino Fundamental Anos Iniciais (EFAI), na area
de estudo da Matematica.

Para tal entendimento, foi realizado um estudo de caso com suporte das plataformas
GOOGLE CLASSROOM® e WHATSAPP®, visto que séo ferramentas que podem
contribuir para a formacao continuada e promover a colaboragao entre os professores.

Desta forma, foi proposto um curso de formagao continuada, fundamentado no
Ensino Hibrido, por meio de ferramentas educacionais colaborativas, que tem como objetivo
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o compartilhamento de experiéncias bem sucedidas em sala de aula e a troca de
conhecimentos.

Esse estudo surgiu mediante inquietagdes de alguns profissionais da educagao da
Rede Municipal na qual foi aplicada a pesquisa, referentes a necessidade/importancia de
realizacdo de formacdes continuadas com os professores visando o aprimoramento
académico e a melhoria da qualidade do ensino.

Foi desenvolvida com 27 educadores sendo nove professores do 4° ano do EFAI,
nove professores do 5° ano do EFAI e nove orientadoras pedagdgicas, de oito escolas
distintas, como mostra a figura 2 abaixo:

Figuras 2 — Participantes da Pesquisa

27
Profissionais
da Educacéo
9 9 9
s || Pl || ot
Pedagogicas
doEFA doEFAI 9%
Escola 1 Escola 2 Escola 3 Escola 4 Escola 5 Escola 6 Escola 7 Escola 8

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Foram realizados dois encontros presencias com duragdo de cinco horas cada.
Nesses encontros tivemos a presencga dos 27 participantes. O primeiro encontro aconteceu
no inicio do primeiro semestre, no qual foi apresentada a proposta de formacao continuada
hibrida mediada pela plataforma GOOGLE CLASSROOM® e apoiada pelo WHATSAPP®.

O segundo encontro presencial foi realizado no inicio do segundo semestre em que
os participantes apresentaram suas consideragdes acerca do GOOGLE CLASSROOM®,
ou seja, momento em que foi feita uma avaliacdo da aplicabilidade desta proposta de
formagao continuada.

Além desses dois encontros presenciais foi mantida a interacdo entre os
participantes através do GOOGLE CLASSROOM®, em que os professores compartilhavam
materiais diversos, postavam duvidas e comentavam as postagens dos colegas, sendo
essas agdes acompanhadas e mediadas pela pesquisadora.

A participagdo do grupo era monitorada pela pesquisadora que postava
questionamentos, com o intuito de criar o habito de acesso e encoraja-los a participar.
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Outro fator relevante que levou a realizagédo dessa pesquisa foi o estudo feito acerca
do IDEB do municipio, no periodo de 2013 a 2017, em que o resultado do IDEB de 2015
mostrou uma queda no indice, o que retrata a perda significativa na qualidade do ensino da
rede, a qual alguns dos professores participantes atribuiram a auséncia de encontros
pedagogicos ou formagdes continuadas.

A figura 3 abaixo mostra a evolugao do aprendizado de Matematica, do 5° ano do
Ensino Fundamental Anos Iniciais, nos anos de 2013 a 2017, e comprova a queda no IDEB
de 2015, com uma baixa de 25% no aprendizado.

Figura 3 - Mendes: Evolugao do Aprendizado — IDEB

Evolucdo do aprendizado: Mendes

Podemos verificar se os resultados melhoraram ao longo dos
anos. Para cada competéncia e etapa escolar, observe o

crescimento de 2015 para 2017

nformaces sobra: 5% ano Escolas Municipais

¥ Mendes

2013 2015 2017

62 25 37 19 ey

percentuals percentuais

Fonte: QDU, 2020.

Com base na figura 3 que retrata a evolugdo do aprendizado no municipio
percebemos que no periodo de 2013 a 2017 tivemos perdas significativas na qualidade do
ensino e, consequentemente, no resultado do IDEB.

Com o intuito de reverter essa queda na qualidade do ensino registrada em 2015 e,
melhorar o resultado do IDEB em 2017, foram realizados encontros pedagdgicos
presenciais mensais com os professores de 4° e 5° anos do EFAI e seus orientadores
pedagdgicos, visando acompanhar de perto as dificuldades encontradas por eles.

A figura 3 mostra que em 2017 houve um aumento de 19% no IDEB da rede, o que
eu, enquanto Coordenadora de Matematica do municipio, atribuo as formacdes
continuadas realizadas mensalmente por mim e pela demais coordenagbes pedagogicas
da rede.

Essa percepcao também foi compartiihada pelos professores e orientadoras
pedagdgicas participantes, pois houve uma melhora no rendimento dos alunos que foi
retratado nas avaliagdes internas bimestrais e também nas diagndsticas.

Sendo assim, suponho ter sido alcangado o objetivo proposto que era melhorar a
qualidade do ensino de Matematica no municipio, o que refletiria diretamente no IDEB de
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2017, que cresceu e alcancgou 6,0, apesar de nao ter conseguido alcangar a meta, que era
6,1.

No ano letivo de 2018, foi dada continuidade as formacgdes, no entanto, as mesmas
passaram a ser bimestrais devido a dificuldades surgidas como: a falta de professores
substitutos para assumirem essas turmas nos dias dos encontros presenciais e a
inviabilidade de dispensar os alunos para realizagdo dessas formagdes.

No inicio do ano letivo de 2019, foi informado, por meio de oficio, a todos os
professores do 4° e 5° anos do EFAIl e suas orientadoras pedagogicas que nao seria
possivel dar continuidade as formagdes somente de forma presencial, como havia feito
em 2017 e 2018, devido a inviabilidade de suspender as aulas e dispensar os alunos por
conta da exigéncia de cumprimento de 200 dias letivos, por néo ter professores substitutos
para suprir os professores regentes em dia de formacao, e também pelo fato de alguns pais
terem relatado em reunides de responsaveis a insatisfagcdo com a dispensa dos alunos para
realizagdo desses encontros pedagoégicos. Mas, mesmo assim, foi reiterada a importancia
das formagdes para a melhoria da qualidade do ensino na rede e que por este motivo daria
continuidade aos encontros pedagogicos.

Mediante as dificuldades apresentadas, as quais os professores de 4° e 5° anos do
EFAI ja tinham conhecimento, foi comunicado a todos os professores do 4° e 5° anos do
EFAI e suas orientadoras pedagdgicas que as formagdes de 2019 seriam subsidiadas por
uma plataforma de estudo digital e que haveria apenas dois encontros presenciais, o que a
caracterizaria como formacéao hibrida.

Para realizacdo dessa pesquisa seria utilizado o seguinte método sintetizado na
figura 4, abaixo:

Figura 4 - Método Aplicado na Pesquisa

Metodo:

Criacéo do um grupo de whatsapp;
Criagdo da turma no Google Classroom;
Acompanhamento diario por mim;

Compartilhamento de materiais pedagdgicos;

Notificacdo aos participantes via whatsapp;

Disponibilizacéo de tarefas com prazos determinados para
serem executadas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Dentro da proposta mostrada na figura 4, foram abordadas situacbes pedagdgicas
particulares dos professores e cotidianas das escolas, principalmente no que se refere as
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dificuldades de aprendizagem do componente curricular de Matematica, seus objetos de
conhecimentos e as habilidades que se buscavam desenvolver nas turmas de 4° e 5° anos
do EFAL.

O estudo de caso aqui apresentado foi descritivo, visto que sua finalidade era
descrever uma situagao com procedimentos formais estruturados e dirigidos para a

solugédo de problemas, com uma abordagem qualitativa, pois o interesse do pesquisador
nao estava focalizado em quantificar uma ocorréncia ou quantas vezes uma variavel
aparece, mas sim na qualidade em que elas se apresentam, ou seja, como as coisas
acontecem (MINAYO, 1994).

Para isso, foi realizada uma pesquisa com abordagem qualitativa com o objetivo de
entender em quais aspectos um curso de formagao continuada, fundamentado no ensino
on-line e desenvolvido em ferramentas educacionais colaborativas, poderia contribuir para
a pratica pedagogica dos professores do Ensino Fundamental Anos Iniciais (EFAI), na area
de estudo da Matematica.

Para tal entendimento, realizou-se um estudo de caso com suporte das plataformas
GOOGLE CLASSROOM® e WHATSAPP®, visto que sdo ferramentas que podem
contribuir para a formacgao continuada e promover a colaboragcdo entre os professores.
Desta forma, propus um curso de formagao continuada, fundamentado no Ensino Hibrido
por meio de ferramentas educacionais colaborativas, que tem como objetivo a troca de
conhecimentos e o compartilhamento de experiéncias bem sucedidas em sala de aula.

Portanto, utilizando essas duas ferramentas, criei situacées que poderiam favorecer
a aprendizagem de forma colaborativa, compartilhando materiais, informacdes e praticas
pedagogicas que visavam o enriquecimento do trabalho de cada um dos envolvidos.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nos anos letivos de 2017 e 2018, a rede municipal realizou encontros pedagdgicos
e formagdes continuadas de forma presencial, no entanto, dificuldades surgiram e
inviabilizaram a continuidade destas formacdes nesta modalidade.

Essas dificuldades foram apresentadas aos professores de 4° e 5° anos do EFAIl e
suas orientadoras pedagogicas, pois este grupo iria ser convidado a participar desse estudo
de caso.

Como os profissionais da educacdo mencionados no paragrafo anterior também
acreditavam que as formacgdes continuadas e encontros pedagdgicos eram enriquecedores
e acrescentavam qualidade a sua pratica pedagodgica, aderiram a proposta de forma
unanime.

Sendo assim, a proposta de formagéo hibrida surgiu diante das dificuldades
encontradas para realizarmos os encontros de forma presencial.

O periodo proposto inicialmente para nossa pesquisa seria o primeiro semestre de
2019, no entanto, a proposta foi estendida para o segundo semestre, atendendo aos
pedidos dos participantes. Os professores afirmaram que os materiais compartilhados e as
discussbes fomentadas estavam enriquecendo suas praticas docentes e contribuindo
significativamente com o processo formativo dos profissionais envolvidos.

A docéncia, segundo Veiga (2010, p. 18) é uma pratica social que para ser
problematizada, compreendida e transformada, precisa ser dialogada e construida,
pensamento que vai ao encontro a proposta de formacao hibrida desse estudo.
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Percebeu-se, com a participagéo constante dos participantes na sala de aula virtual
e com a solicitagdo da extensdo da proposta para o segundo semestre, que a criagao deste
espaco virtual possibilitou interagdes e reflexdes relevantes sobre/para a docéncia dos
professores e orientadores pedagogicos envolvidos.

No inicio da pesquisa, ou seja, nas duas primeiras semanas, a participagcdo e o
acesso a plataforma foram muito pequenos. Esta postura evidenciou a resisténcia de alguns
professores quanto ao uso das novas tecnologias e o desafio da quebra de paradigmas.

Com o objetivo de encorajar o grupo a participar, foram postados questionamentos
semanais e solicitado que todos respondessem, ressaltando a importancia dessa
participagdo. Esses questionamentos propostos tinham como objetivo encoraja-los a
participar e, consequentemente, amenizar essa resisténcia inicial.

Foram realizadas intervengdes constantes na plataforma que levaram o grupo a
perceber que o uso das tecnologias na educagao nao possui finalidade em si mesmo, mas
sim o objetivo de criar possibilidades de estudo, interagado e aprendizagem potencializando
as formas ja existentes.

A escolha do GOOGLE CLASSROOM® foi feita pelo fato dele oferecer ferramentas
para auxiliar os professores, dentro da perspectiva de mediador e parceiro na construcao
do conhecimento.

Para concluir a pesquisa e analisar quantitativamente as informacdes sobre a
eficiéncia e eficacia do projeto, foi disponibilizado um questionario virtual no GOOGLE
FORMS® e utilizado a pesquisa survey, por ser uma forma de coletar dados e informacdes
a partir de caracteristicas e opinides de grupos de individuos.

No questionario virtual no GOOGLE FORMS® havia 16 perguntas diretamente
relacionada a aplicabilidade das ferramentas em sua pratica pedagdgica. Com estes
questionamentos, a pesquisadora buscava "visualizar" quantitativamente as impressoes
dos participantes acerca da aplicabilidade do GOOGLE CLASSROOM® neste estudo de
caso.

Dos 27 participantes, apenas um nao respondeu ao questionario. Dos 26
participantes que responderam, contabilizamos os seguintes resultados:

» Em relagao ao manuseio e acesso:

88,5% dos participantes concordaram totalmente ou parcialmente que a plataforma
€ de facil utilizacao e que é facil localizar as atividades propostas; 88% responderam que é
facil responder aos questionamentos; 80,7% responderam que € facil compartilhar
materiais; 57,7% demonstraram interesse em utilizar a plataforma.

> Em relagao aos aspectos pedagodgicos:

92,3% concordam totalmente ou parcialmente que a plataforma contribuiu para sua
pratica pedagdgica, facilitando a interagdo com o grupo e amenizando as dificuldades
referentes a problematica dos 200 dias letivos; 92% concordaram que no ambiente é
possivel sanar as duvidas postadas.

> Em relagao a proposta de formagao continuada:

96,2% concordaram que a interacdo estabelecida entre os participantes se
caracterizou como uma formacao continuada, concordando que as interagdes serviram
como complementacao aos dois encontros presenciais realizados e aos estudos referentes
a Avaliagcao SAEB; 96,1% concordaram que as discussbes serviram de complementagao
as iniciadas no ano letivo anterior sobre a BNCC.
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Em relacdo a utilizacdo do WHATSAPP® como ferramenta complementar a
proposta, 80,8% dos entrevistados concordaram e apenas 11,5% discordaram.

No que se refere a permanéncia da plataforma no ano letivo seguinte, 88,5%, ou
seja, 23 participantes demonstraram interesse e 3,8%, apenas 1, discordou.

No que se refere a utilizarmos a plataforma como unica forma de formacéao,
substituindo totalmente os encontros presenciais, tivemos 57,7% que concordaram e 26,9%
que discordaram.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Com esta pesquisa foi possivel verificar a viabilidade de realizar uma formacéo
continuada hibrida, ou seja, fazendo encontros presenciais e acompanhamento virtual pela
plataforma GOOGLE CLASSROOM® utilizando as novas tecnologias da comunicagao.

Realizamos dois encontros presenciais com os professores de 4° e 5° anos do EFAI
e seus orientadores pedagogicos. Utilizamos esses encontros e a sala de aula virtual da
plataforma GOOGLE CLASSROOM® para abordarmos questdes do cotidiano escolar e da
pratica docente buscando caminhos para sanar as duvidas apresentadas pelos
professores, compartilhamos materiais que enriqueceram as aulas, ou seja, discutimos com
frequéncia questdes de cunho pedagdgico, diretamente ligadas ao trabalho do professor
em sala e a aprendizagem dos alunos.

As acgdes citadas acima so foram possiveis de serem executadas porque houve um
grande envolvimento dos educadores participantes. Durante a pesquisa, eles realizaram as
atividades propostas, compartilharam materiais pedagdgicos e experiéncias, o que
proporcionou a troca de conhecimentos.

Durante o segundo encontro presencial, os professores relataram suas impressdes
acerca da proposta de formacdo continuada hibrida e os relatos foram positivos e
coincidiam com as respostas dadas no questionario on-line aplicado.

Eles mencionaram alguns pontos positivos como a possibilidade de compartilhar as
duvidas com a coordenadora e com os colegas de profissdo. A facilidade de consultar as
atividades postadas e de comenta-las. O facil acesso ao ambiente e a comodidade de
acessa-lo a qualquer momento por meio do aplicativo.

Os dados obtidos a partir de observagao, conversas informais e questionarios
mostraram que a proposta foi acolhida pelos participantes e que alcangou o objetivo
proposto que era realcar a tematica da relagdo educacgao e tecnologia, sob uma vertente
especifica: a utilizagdo de tecnologias digitais colaborativas na formacao continuada de
professores, para o aprimoramento académico e a busca pela melhoria da qualidade
profissional tendo como resultado/consequéncia a qualidade do ensino da matematica.

A melhoria na qualidade do ensino da matematica foi detectada e apresentada pelos
professores participantes que perceberam um aumento significativo nas notas das
avaliagdes internas bimestrais e também nas avaliagdes diagnosticas semestrais.

No entanto, essa melhoria na qualidade do ensino s6 podera ser comprovada
estatisticamente em meados de 2020 quando havera a divulgagao do IDEB referente ao
ano de 2019 da rede municipal de ensino.

Ja as questdes referentes ao aprimoramento académico e melhoria da qualidade
profissional de nossos educadores participantes ja estdo sendo constatadas, pois enquanto
Coordenadora de Matematica da Rede faco visitas constantes as escolas e percebo essas
mudancas.
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E importante frisar que esta pesquisa ndo teve intencdo de apontar uma solugdo
para a formacado de professores, mas sim, de complementar as formagdes presenciais,
evitando o distanciamento entre professores e coordenadores ocasionado pelas
dificuldades ja mencionadas nesse artigo para realizagdo de encontros presenciais.

Portanto, segundo o grupo, além das discussdes e experiéncias trocadas na sala de
aula virtual, que geraram mudancas de comportamento em seu trabalho docente, o fato de
poder ter acesso as pastas do Google Drive com todo o material compartilhado durante o
curso a qualquer momento, é outro ponto positivo da plataforma.

Acredito ser viavel dar continuidade as formagdes continuadas na rede municipal de

ensino de forma hibrida e colaborativa, pois dos 27 profissionais envolvidos, apenas um
sinalizou, em seu questionario, o desinteresse pela proposta, afirmando ndo achar
importante manter o ambiente ativo nos anos letivos seguintes.

E relevante mencionar que as interacbes realizadas pelo grupo foram
enriquecedoras e, com certeza, postas em prética, pois como mencionado anteriormente,
durante as visitas que realizei aos estabelecimentos de ensino municipais, foi possivel ver
muitas das atividades compartilhadas sendo trabalhadas em escolas diferentes.

Desta forma, foi possivel dar suporte ao grupo de forma coletiva e individualizada,
atendendo assim, as particularidades de cada escola e de cada professor.
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